PATVIRTINTA

Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos

ministerijos direktoriaus
2016 m. vasario 2 d. jsakymu Nr.1K-31
(kartu su 2016 m. balandzio 26 d. jsakymu Nr.1K-134)

VILNIAUS TERITORINES LIGONIU KASOS 2016 METU VEIKLOS PLANAS

Priemonés . . .. Eil. . . .. Proceso ir / ar indélio vertinimo kriterijai, mato vienetai . L. kdymo
Priemonés pavadinimas Istaigos veiksmo pavadinimas I J Atsakingi vykdytojai Wl v
kodas Nr. ir reik§meés terminas
Sveikatos draudimo sistemos plétojimas
01-01-01 |Kompensuoti draudZiamiesiems suteiktos sveikatos prieZiiiros iSlaidas

I veiklos sritis: tobulinti asmens sveikatos prieZiiiros paslaugy teikimo, iy paslaugy iSlaidy apmokéjimo sistema ir uZtikrinti Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudZeto tvaruma

1.1. Skatinti prieinamy ekonomiskai Atlikti asmens sveikatos priezitros (toliau — ASP) jstaigy|Ekonomiskai efektyviy paslaugy skaiciaus, tenkancio |Statistikos ir analizés T ketv.
efektyviy integruoty sveikatos 1 |teikiamy ekonomiskai efektyviy paslaugy poky¢iy vertinima 100 gyventojy, didéjimas (proc.) - ne maziau kaip 1 skyrius
priezitiros paslaugy teikima
1.2. Didinti pirminei asmens PSDF biudzeto 1¢Sas planuoti vadovaujantis sveikatos apsaugos|Hospitalizacijos atvejy mazinimas, pasirasant sutartis su |Statistikos ir analizés 1T ketv.
sveikatos priezilirai numatyta PSDF | 2 [ministro patvirtintais sutartiniy sumy planavimo tvarkos aprasais,| ASP jstaigomis (vnt.) - 2002 skyrius
biudzeto lésy dalj, skiriama uz gerus siekiant 2016 m. mazinti hospitalizacija Sutar¢iy skyrius
veiklos rezultatus, tokiu budu Numatyti 2017 m. ASP paslaugy, kuriy iSlaidos apmokamos|Apskaiciuota ir TLK interneto svetainése paskelbta Statistikos ir analizés I ketv.
skatinant aukstos kokybés pirminés 3 PSDF biudzeto 1éSomis, masta ir paskelbti gautus rezultatus TLK |informacija apie 2017 m. planuojama paslaugy, kuriy  |skyrius
asmens sveikatos priezitiros interneto svetainése iSlaidos apmokamos PSDF biudZzeto léSomis, masta
paslaugy teikima (vat.) - 1
1.3. Uztikrinti prevenciniy programy Atlikti prevenciniy programy vykdymo analiz¢ ir vertinima,|Parengtos ir Valstybinei ligoniy kasai prie Sveikatos Sutar¢iy skyrius L II ketv.
finansavima siekiant, kad pagal Sias gautus rezultatus paskelbti TLK interneto svetainése apsaugos ministerijos (toliau — VLK) pateiktos pagal
programas biity patikrinama kuo programas suteikty paslaugy ataskaitos (vnt.) -2
daugiau asmeny Lésy, skirty nurodytoms prevencinéms programoms, I ketv.
panaudojimas (proc.) - ne maziau kaip 90:
Gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy
priemoniy, apmokamy i§ PSDF biudzeto 1esy,
finansavimo programa;
Atrankinés mamografinés patikros dél kriities vézio
4 finansavimo programa;
Storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos
finansavimo programa;
Priesinés liaukos vézio ankstyvosios diagnostikos
finansavimo programa;
Asmeny, priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés
rizikos grupei, atrankos ir prevencijos priemoniy
finansavimo programa;
Vaiky kriiminiy danty dengimo silantinémis
medziagomis finansavimo programa
1.4. Gerinti sutar¢iy dél asmens Parengti ASP jstaigy praSymy sudaryti sutartis 2017 m. apzvalga,|Parengta apzvalga (vnt.) - 1 Statistikos ir analizés IV ketv.
sveikatos prieziliros paslaugy 5 |ivertinti ir palyginti gautus rezultatus su planuojamu 2017 m. skyrius
teikimo ir jy i$laidy apmokéjimo paslaugy mastu Sutar¢iy skyrius
Parengti sutar¢iy sudarymo ataskaitas ir pateikti jas VLK Laiku parengtos ir pateiktos VLK ASP paslaugy Sutar¢iy skyrius -1V ketv.
6 teikimo ir jy i$laidy apmokéjimo PSDF biudzeto

léSomis sutaréiy sudarymo ataskaitos (proc.) - 100
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Parengti sutar¢iy vykdymo ataskaitas ir pateikti jas VLK

Laiku parengtos ir pateiktos VLK pirminés ASP
(pirminés ambulatorinés, slaugos, greitosios medicinos
pagalbos) paslaugy teikimo ir jy i$laidy apmokéjimo
PSDF biudzeto léSomis sutar¢iy vykdymo ataskaitos
(vnt.) -4

Laiku parengtos ir pateiktos VLK specializuoty
ambulatoriniy ir stacionariniy ASP paslaugy teikimo ir
ju iSlaidy apmokéjimo PSDF biudZeto 1éSomis sutarciy
vykdymo ataskaitos (vnt.) - 12

Laiku parengtos ir pateiktos VLK brangiyjy tyrimy ir
procediiry atlikimo ir jy i$laidy apmokéjimo PSDF
biudzeto léSomis sutar¢iy vykdymo ataskaitos (vnt.) - 4

Statistikos ir analizés
skyrius
Sutar¢iy skyrius

L 1L, 11, IV ketv.

I-1V ketv.

L IL IIL, IV ketv.

1.5. Tobulinti vaisty jsigijimo i§laidy
kompensavima: mazinti vaisty
kainas, skatinti racionaly vaisty
vartojimg ir kokybiska jy skyrima

Atlikti kompensuojamyjy vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy
(toliau — MPP) i§ra§ymo analizg. Analizés rezultatus paskelbti
TLK interneto svetainéje

Atlikta 2015 m. kompensuojamyjy vaisty ir MPP
iSraSymo kiekvienoje sutartj su TLK sudariusioje ASP
istaigoje analizé pagal VLK nustatytus atitinkamy mety
kompensuojamuyjy vaisty iSra§ymo stebésenos rodiklius
TLK savivaldybése (vnt.) - 1

Statistikos ir analizés
skyrius

1 ketv.

Atlikti rizikos, susijusios su kompensuojamyjy vaisty ir MPP
recepty iSraSymu TLK veiklos zonos ASP jstaigose, su kuriomis
yra sudarytos sutartys, vertinima ir paskelbti vertinimo rezultatus
bei $iy jstaigy reitingg TLK interneto svetainése

Atlikta rizikos vertinimu pagrjsta kompensuojamyjy
vaisty ir MPP i§rasymo analiz¢ (sudaryta ASP jstaigy
reitingy eil¢), paskelbta informacija TLK interneto
svetainése (vnt.) - 1

Atliktos ASP jstaigy, priskirty auksto lygio rizikos
grupei, kompensuojamyjy vaisty ir MPP i§ra§ymo
kontrolés procediiros (vnt.) - 3

Statistikos ir analizés
skyrius Kontrolés skyrius

I ketv.

IL, 111, IV ketv.

Pagal kompetencija dalyvauti kompensuojamyjy vaisty skyrimo
kokybés vertinime, teikti VLK sitilymus dél 2017 m. prioritetiniy
TLK vykdomos kontrolés krypc¢iy bei stebésenos rodikliy,
susijusiy su kompensuojamyjy vaisty racionaliu vartojimu ir
kokybisku skyrimu, sgraso

Pateiktas pasiiilymas dél kompensuojamyjy vaisty
racionalaus vartojimo ir kokybisko skyrimo stebésenos
rodikliy 2017 m. (vnt.) -1

Kontrolés skyrius

M-IV ketv.

1.6. Gerinti ortopedijos techniniy
priemoniy gamybos ir pritaikymo
iSlaidy kompensavima

Vykdyti ortopedijos techniniy priemoniy skyrimo, gamybos ir
pritaikymo TLK veiklos zonos gyventojams teisétumo kontrolg
(pagal VLK Ortopedijos technikos kompensavimo skyriaus
pavedimus)

VLK pavedimu atlikty patikrinimy dél TLK veiklos
zonos gyventojams skirty, pagaminty ir pritaikyty
ortopedijos techniniy priemoniy mastas (proc.) - 100

Kontrolés skyrius

I-IV ketv.

1.7. Uztikrinti laisva apdraustyjy
privalomuoju sveikatos draudimu
judéjimg Europos ekonominés
erdvés valstybése ir Sveicarijoje

12

Laiku patenkinti pagristus Lietuvos Respublikos apdraustyjy
prasymus iSduoti teis¢ j iSmokas natiira kitose Europos Sajungos
(toliau — ES) Salyse patvirtinan¢ius dokumentus

Laiku patenkinti pagrjsti praSymai (proc.) - 100

Gyventojy aptarnavimo
skyrius

-1V ketv.

13

Laiku parengti pragjusiy kalendoriniy mety ES Salyse Lietuvos
Respublikos apdraustiesiems suteikty biitinosios medicinos
pagalbos paslaugy islaidy kompensavimo bei ES Saliy
apdraustiesiems  Lietuvoje suteikty Dbutinosios medicinos
pagalbos paslaugy i$laidy kompensavimo ataskaitas ir pateikti jas
VLK

Laiku parengtos ir pateiktos VLK ataskaitos (vnt.) - 2

Gyventojy aptarnavimo
skyrius

I ketv.

Nagrinéti gyventojy praSymus dél tarpvalstybinés sveikatos
priezitiros i§laidy kompensavimo Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministerijos nustatyta tvarka ir terminais

Laiku i$nagrinéti gyventojy praSymai (proc.) - 100

Parengta ir VLK pateikta tarpvalstybinés sveikatos
priezitiros i§laidy kompensavimo ataskaita (vnt.) - 1

Gyventojy aptarnavimo
skyrius

-1V ketv.

I ketv.
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1.8. Tobulinti ir koordinuoti asmens Parengti kontrolés procediiry neatitik¢iy bei ekspertizés pazymy|Pateiktos duomeny suvestinés (vnt.) - 24 Kontrolés skyrius -1V ketv.
sveikatos priezifiros jstaigy, vaistiniy| |5 |duomeny suvestines ir 1 karta per ménesj teikti jas VLK
ir kity jstaigy bei jmoniy, sudariusiy elektroniniu pastu proc.ataskaitos@vlk.lt
:?it:;i_lsr:u VLK ar TLK, veiklos 16 Teikti VLK 2015 m. ASP jstaigy, vaistiniy ir jmoniy, sudariusiy|Pateikta ataskaita (vnt.) - 1 Kontrolés skyrius T ketv.
sutartis su VLK ar TLK, veiklos prieZitiros ataskaitg
TLK interneto svetainéje skelbti informacija apie metinius ir Paskelbti planai (vnt.) -5 Kontrolés skyrius L I, IIL, IV ketv.
ketvirtinius kontrolés procediiry planus, taip pat duomenis apie
17 |pragjusiy mety kiekvieno pusmecio dazniausius pazeidimus bei |Karta per pusmetj skelbiama informacija apie I, 1T ketv.
rekomendacijas, kaip $iy pazeidimy i§vengti dazniausius pazeidimus ir pateiktas rekomendacijas
(vnt.) -2
Vykdyti kontrolg ir stebésena pagal VLK nustatytas kontrolés|Pateikti pasitilymai (vnt.) - 1 Kontrolés skyrius -1V ketv.
tis bei stebésenos rodiklius, teikti VLK sidlymus délf—————— - — Statistikos ir analizés
18 l;iﬁitetiniq TLK vykdomos kontrolés krypéiy bei s}:;)ésenos Prioritetiniy kontrolés krypCiy jvykdymas (proc.) - 100 skyrius IV ketv.
rodikliy saraso VLK nustatyty rodikliy stebésena (proc.) - 100 -1V ketv.
19 Vykdyti ASP paslaugy teikéjy ir vaistiniy padarytos zalos PSDF|Grazintos zalos PSDF biudzetui dydis (proc.) - 100 Finansy ir apskaitos skyrius |1, IL, III, IV ketv.
biudZetui graZinimo stebéseng
1.9. Tobulinti giminingy diagnoziy Vykdyti ASP jstaigy aktyviojo stacionarinio gydymo ir dienos|ASP jstaigy, kuriose TLK atliko aktyviojo stacionarinio|Kontrolés skyrius -1V ketv.
grupiy metodo taikyma aktyviojo chirurgijos paslaugy klinikinio kodavimo duomeny stebéseng ir[gydymo ir dienos chirurgijos paslaugy duomeny|Statistikos ir analizés
gydymo paslaugy iSlaidoms atlikti $iy duomeny analizg. Atsizvelgiant j stebésenos rezultatus, |perzitirg, skaicius (vnt.) - 20 skyrius
apmoketi organizuoti tikslinius klinikinio kodavimo mokymus ASP jstaigy duomeny tikslinimy priezitira (proc.) - 100 -1V ketv.
20 Suorganizuoti tiksliniai klinikinio kodavimo mokymai -1V ketv.
TLK veiklos zonos ASP jstaigose, atsizvelgiant | VLK
stebésenos rezultaty ataskaitoje skelbiama bendra
kokybés santykj ir (ar) TLK ekspertiniu budu nustatyta
mokymy poreikj (vnt.) - ne maziau kaip 2
1.10. Uztikrinti PSDF biudZzeto o1 Parengti metiniy ir tarpiniy finansiniy bei biudzeto vykdymo Parengti metiniy ir tarpiniy finansiniy bei biudzeto Finansy ir apskaitos skyrius |1, II, I, IV ketv.
planavima, vykdymag ir apskaita ataskaity rinkinius ir pateikti juos VLK vykdymo ataskaity rinkiniai (vnt.) - 12
Atlikti PSDF biudzeto 1é8y panaudojimo ASP jstaigose analize ir| Atliktos analizés rezultatai pateikti Sveikatos apsaugos |Sutar¢iy skyrius L 10, IIL, TV ketv.
22 |juy isiskolinimy Tkio subjektams vertinima. Analizés rezultatus|ministerijai ir VLK (vnt.) -4

pateikti Sveikatos apsaugos ministerijai ir VLK

II veiklos sritis: Plétoti informacines sistemas, gerinti ligoniy kasy veiklos valdyma

2.1.  Jgyvendinti ligoniy kasy Eksploatuoti ir plétoti informacines sistemas: administruoti|Laiku patenkinti praS§ymai (proc.) - 100 Informatikos skyrius -1V ketv.
informaciniy technologijy strategija,| 23 |naudotojus, suteikti spaudus nelicencijuotiems specialistams,
siekiant tenkinti ligoniy kasy veiklos jrasyti juos j Nelicencijuojamy specialisty sarasg ir kt.
poreikius informaciniy technologijy 24 Idiegti Eiliy valdymo informacinés sistemos Danty protezavimo|]diegtas Danty protezavimo paslaugy posistemis (proc.) {Informatikos skyrius II-1V ketv.
srityje paslaugy posistem;j 100
Parengti ir pateikti VLK sitlymus dél automatiniy kontroliy Parengta ir pateikta VLK paraiska dél informaciniy Informatikos skyrius I ketv.
25 |informacinése sistemose jdiegimo sistemy tobulinimo, jdiegiant automatines kontroles Statistikos ir analizés
(vnt.) - 1 skyrius
2.2. Tobulinti ligoniy kasy veiklos ir 2 Parengti 2015 m. ir 2016 m. I pusmecio TLK veiklos plano Parengty ir paskelbty TLK interneto svetainéje Administravimo skyrius I, TIT ketv.
zmogiskyjy istekliy valdyma igyvendinimo ataskaitas ir paskelbti jas TLK interneto svetainéje |ataskaity skaiCius (vnt.) - 2
27 Gerinti  gyventojams teikiamas administracines paslaugas,| Vidutinis gyventojo, kuris kreipiasi j TLK, laukimo Gyventojy aptarnavimo I-1V ketv.
naudojantis Konsultavimo informacine sistema laikas (min.) - 10 skyrius
Atlikti asmeny aptarnavimo ir TLK dokumenty valdymo|Atlikta analizé ir parengta ataskaita (vnt.) - 1 Gyventojy aptarnavimo I ketv.
informacinéje sistemoje uzregistruoty prasymy (paklausimy, skyrius
28 |skundy) nagrinégjimo analize, parengti ataskaita ir pateikti ja|Pagristy gyventojy skundy del TLK veiklos dalis, Administravimo skyrius Tketv.

VLK

palyginti su bendru rastu pateikty gyventojy prasymy
(paklausimy, skundy) skai¢iumi (proc.) - 0
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29

Gerinti gyventojy aptarnavima TLK, vykdyti jy apklausg ir pagal
apklausos duomenis parengti ataskaita

Atlikta apklausa (vnt.) - 1

Patenkinty TLK teikiamomis administracinémis
paslaugomis gyventoju, dalyvavusiy apklausoje, dalis,
palyginti su bendru TLK apklaustyjy skai¢iumi (proc.) -
90

Atitinkan¢iy vartotojy poreikius VLK ir TLK teikiamy
administraciniy paslaugy dalis, palyginti su bendru
teikiamy administraciniy paslaugy skai¢iumi (proc.) -
90

Teigiamai vertinanciy lankytojy aptarnavimo TLK
efektyvuma ir kokybe gyventojy dalis, palyginti su
bendru TLK apklaustyjy skai¢iumi (proc.) - 90

Gyventojy aptarnavimo
skyrius

IV ketv.

T ketv.

1 ketv.

T ketv.

30

Parengti TLK Kokybés vadybos sistemos vidaus audity grafika,
juos vykdyti ir analizuoti

Parengtas TLK Kokybés vadybos sistemos vidaus
audity grafikas (vnt.) - 1

Laiku jvykdyty metiniame TLK kokybés vadybos
sistemos vidaus audity grafike numatyty vidaus audity
skaicius, palyginti su bendru grafike numatyty audity
skai¢iumi (proc.) - 100

Administravimo skyrius

T ketv.

-1V ketv.

31

Atlikti TLK vadovybés vertinamaja analize

Parengta TLK vadovybés vertinamoji analizé (vnt.) - 1

Igyvendinty sprendimy, priimty atliekant TLK
vadovybés vertinamaja analizg, skaicius, palyginti su
bendru Sios analizés protokole uzfiksuoty sprendimy
skai¢iumi (proc.) - 100

Administravimo skyrius

1V ketv.

IV ketv.

32

Uztikrinti nuolatinj darbuotojy kvalifikacijos kélima. Parengti ir
vykdyti 2016 m. mokymy plang

TLK darbuotojy mokymo valandy skaicius, tenkantis
vidutiniam metiniam TLK uzimty pareigybiy skai¢iui
(val.) - ne maziau kaip 12

Plano jvykdymas (proc.) - ne maziau kaip 90

Administravimo skyrius

-1V ketv.

-1V ketv.

33

Uztikrinti efektyvy zmogiskyjy istekliy valdyma

Istaigos darbuotojy (jskaitant vadovus) savanoriska
kaita (proc.) - 10

Administravimo skyrius

1V ketv.

34

Laiku parengti atsakymus j gautus pavedimus, raStus, praSymus ir
kt., siekiant gerinti vidinj ir iSorinj bendradarbiavima

Pavéluotai Dokumenty valdymo informacinéje
sistemoje jvykdyty atitinkamo laikotarpio (pusmecio,
mety) uzduociy dalis, palyginti su bendru uzduo¢iy
(ivykdyty paveluotai ir jvykdyty laiku) skai¢iumi, j kurj
nejtraukiamos nejvykdytos nevéluojancios uzduotys
(proc.) - ne daugiau kaip 2

Administravimo skyrius
TLK skyriai

-1V ketv.

35

Didinti TLK parengty elektroniniy dokumenty skaiciy

TLK parengty elektroniniy dokumenty skaicius,
palyginti su bendru parengty dokumenty skai¢iumi
(proc.) - ne maziau kaip 20

TLK i$siysty jstaigoms, jmonéms ir organizacijoms
elektroniniy dokumenty skaicius, palyginti su bendru
i8siysty dokumenty skai¢iumi (proc.) - ne maziau kaip
25

Administravimo skyrius
TLK skyriai

I-IV ketv.

-1V ketv.

36

Ivykdyti Korupcijos prevencijos programos priemoniy
igyvendinimo plang ir parengti §io plano jgyvendinimo
ataskaitas. Skelbti $ig informacija TLK interneto svetainése

Korupcijos prevencijos programos priemoniy
igyvendinimo plane numatyty nuolatinio pobtdzio ir
einamyjy mety priemoniy jgyvendinimas (proc.) - 100

Parengtos ir TLK interneto svetainése paskelbtos plane
nurodyty priemoniy jgyvendinimo ataskaitos (vnt.) - 4

Teisés skyrius
Administravimo skyrius
Kontrolés skyrius

I-IV ketv.

L 1L, 11, IV ketv.




37 Nustatyti korupcijos pasireiskimo tikimybe Laiku nustatyta korupcijos pasireiskimo tikimybé ir|Teisés skyrius I ketv.
duomenys apie tai rastu pateikti VLK (vnt.) - 1 TLK skyriai
Atlikti parengty teisés akty projekty, kuriuose numatoma|Atliktas parengty teisés akty projekty vertinimas|Teisés skyrius -1V ketv.
38 |reguliuoti visuomeninius santykius, nurodytus Korupcijos|antikorupciniu pozitriu (proc.) - 100 TLK skyriai
prevencijos jstatymo 8 str. 1 dalyje., antikorupcinj vertinima
2.3. Viesinti VLK veikla, informuoti Parengti ir pateikti VLK informacijg apie 2015 m. jgyvendintas ir|Parengta ir VLK pateikta informacija apie 2015 m.|Administravimo skyrius I ketv.
visuomeng apie privalomojo 2016 m. planuojamas jgyvendinti visuomenés informavimo|jgyvendintas visuomenés informavimo priemones (vnt.)
sveikatos draudimo teikiamg nauda, 39 priemones -1
plétoti bendradarbiavimg su ligoniy Parengta ir VLK pateikta informacija apie 2016 m. I ketv.
kasy partneriais, organizuoti planuojamas jgyvendinti visuomenés informavimo
visuomenés nuomones tyrimus priemones (vnt.) - 1
40 Skelbti TLK interneto svetainése informacija apie pasiraSytas|Paskelbta aktuali informacija (proc.) - 100 Sutar¢iy skyrius -1V ketv.
sutartis su ASP jstaigomis ir teikiamy paslaugy nomenklatiirg
41 Parengti ir iSplatinti gyventojams sékmés istorijas apie laiku|Parengtos ir i§platintos seékmés istorijos (vnt.) - 4 Administravimo skyrius -1V ketv.
suteikta pagalba pacientams
Uztikrinti parodos ,,Aplenk liga“ fotografijy eksponavima|Projekto ,,Aplenk liga*“ fotografijy eksponavimas Administravimo skyrius -1V ketv.
42 |sutar¢iy partneriy patalpose ir kitose vieSosiose erdvése sutar¢iy partneriy patalpose ir kitose vieSosiose erdvése
(vnt.) -5
43 Parengti ir iSplatinti per ziniasklaida TLK veiklos zonos|Parengti ir iSplatinti pranesimai ziniasklaidai (vnt.) - ne |Administravimo skyrius -1V ketv.
gyventojams aktualius praneS§imus maziau kaip 25
Rengti TLK interneto svetainés lankytojy apklausas, siekiant|Atlikty apklausy skaicius (vnt.) - 4 Administravimo skyrius -1V ketv.
44 iSsiaiSkinti gyventojy nuomong¢ aktualiais privalomojo sveikatos
draudimo klausimais, ir paskelbti $iy apklausy rezultatus TLK
interneto svetainéje
45 Vykdyti socialing akcija ,,Seimos sveikata“ Tarptautinei eimos|Ivykdyta socialiné akcija TLK veiklos zonoje (vnt.) - 1 |Administravimo skyrius I-1I ketv.
dienai paminéti savo TLK veiklos zonoje
Kita veikla 46 Salinti incidentus Naudotojy aptarnavimo tarnybos informacinéje|Incidenty $alinimo rodiklis (proc.) - 100 Informatikos skyrius -1V ketv.
sistemoje
Informuoti VLK apie TLK veiklos zonos apdraustiesiems iSduoty |Duomenys apie pra¢jusj ménesj sunaudota ESDK kiekj [Gyventojy aptarnavimo -1V ketv.
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